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Hallbarhetspolicy

1. Inledning

Hallbarhet, mélet fér hallbar utveckling, ar ett framtida globalt tillstand dar behov tillgodoses utan
att begrédnsa befintliga eller kommande generationers majligheter att tillgodose sina behov.
Hallbarhetspolicyn ar ett styrande dokument fér alla personer som arbetar at eller representerar oss.
Policyn beskriver vara mest viasentliga bidrag till héllbar utveckling och kvalitet. Dessa har
identifierats genom en viasentlighetsanalys baserat pad information fran de viktigaste intressenterna.

Den grundliggande principen fér vart héllbarhetsarbete ar ansvarighet: vi tar ansvar fér den paverkan
var verksamhet har och undviker s& langt méjligt att orsaka skada pa miljo, ménniska, samhille och
ekonomi. Vart hallbarhetsarbete ska vara relevant i férhallande till Sveriges nationella mél, FNs
globala mal for hallbar utveckling och intressenters, framférallt kunders, krav. Genom affarsplanens
mal samt systematisk och stiéndig férbattring av var verksamhetsstyrning maximerar vi vart bidrag till
hallbar utveckling.

| vart ledningssystem beskrivs de gemensamma arbetssatten for att uppfylla relevanta bindande krav
och standarder. Nar krav saknas eller &r motstridiga respekterar vi internationella éverenskommelser
och riktlinjer till exempel ILOs kdrnkonventioner och FNs deklaration om de méanskliga rattigheterna.
Hallbarhetspolicyn tillampas samtidigt med véra andra policyer och bygger pa de tio principerna fér
ansvarsfullt féretagande i FNs Global Compact, ett FN-initiativ for manskliga rattigheter, arbetsvillkor,
miljo och mot korruption.

Fokusomraden for vart bidrag till hallbar utveckling:

Vardekedja och intressenter
Kund och styrning
Medarbetare och samhille
Miljo och klimat

2. Vardekedja och intressenter

Vi skapar virde och bidrar till hallbar utveckling genom véra medarbetare i hela vardekedjan:
transaktion, utveckling, forvaltning samt ekonomiskt varde till 4garna. Proaktivitet ar en forutsattning
for att vi ska leva upp till intressenternas forvantningar och skapa varde i affarens livscykel. Vardefull
information far vi framfor allt fran vara agare, kreditgivare, investerare, kunder, medarbetare,
lokalsamhillen och leverantérer. Vi kommunicerar pa ett transparent sitt genom framst dialog,
hemsida, pressmeddelanden och &rs- och héallbarhetsredovisning. Alla intressenter har majlighet att
anonymt rapportera klagomal genom var visselblasarkanal.

3. Kund och styrning

Det ekonomiska varde vi skapar fér vara dgare genom tillvaxt och lBnsamhet &r ett viktigt bidrag till
deras verksamheter. Samtidigt ar kvalitet i var fastighetsférvaltning och fastighetsutveckling
avgbrande for vara hyresgisters dagliga verksamhet och ekonomi. Vi har nolltolerans mot korruption



och mutor i alla dess former och tillampar en uppfoérandekod fér leverantorer, som bl. a lyfter fram
manskliga rattigheter, etik och varderingar. Att betala korrekt skatt ar en férutsattning som vi
forvantar oss av alla aktdrer vi samverkar med i vardekedjan. Tillsammans skapar vi tillgdngar och
projekt som kvalificerar for mer hallbar finansiering.

Vara fastigheter och vara processer ska hélla god kvalitet och motsvara givna l6ften och vara kunders
behov, sarskilt férvantningar gallande utformning, service, drift och standarder. Detta uppnér vi
genom att arbeta férebyggande med drift, underhall och investeringar i vara fastigheter. Vi ska
l6pande kontrollera, dokumentera samt rapportera och atgirda avvikelser i vara fastigheter fér att
uppratthalla fastighetens funktion. Kompetensutveckling, tydlig kommunikation och uppféljning
hjalper oss att 6ka kundndjdheten. Véra utvalda driftentreprenérer skéter driften genom tillsyn och
skoétsel, och tillsammans med vart fastighetsunderhall genom planerade och avhjilpande atgarder nar
vi god kvalitet och bidrar till hallbar utveckling.

4. Medarbetare och samhalle

Var framsta resurs ar vira medarbetare. Deras kompetens, affirsméssighet och samarbetsférméga
skapar vara resultat och bygger goda relationer bade internt och externt. | det dagliga arbetet
tillampar vi var gemensamma vardegrund, att vara viardeskapande, proaktiv och langsiktig. Vara
arbetsplatser ska vara trygga, &ndamaélsenliga och erbjuda en god arbetsmiljé med omsorg for
medarbetare, projektdeltagare, hyresgéaster och besdkare. Arbetsmiljéarbetet adr en integrerad och
naturlig del i verksamheten och vi arbetar systematiskt med att identifiera och atgarda
arbetsmiljorisker. Arbetsmiljon ska préglas av inkludering med respekt for varandras olikheter. Vi
framjar méngfald och jamstilldhet och accepterar inga former av diskriminering, krankning eller
trakasserier.

Att utveckla och férvalta samhéllsfastigheter fyller en viktig funktion i samhillet. Vart fokus ar
fastigheter inom utbildning, vard och omsorg, rattsvisende och kontor. De fastigheter och
arbetsplatser vi férvaltar i samhillet ska vara trygga, &ndamalsenliga och erbjuda goda arbetsmiljéer
med omsorg om kunder, medarbetare och besdtkare. | relation till omgivningen ar vi proaktiva kring
framfor allt lagkrav, praxis och viktiga férvantningar. Vi respekterar de manskliga rattigheterna genom
att bl.a félja arbetsrattsliga lagar och kollektivavtal samt genom var uppférandekod fér leverantérer.
Vi deltar aktivt i relevanta branschnitverk och externa initiativ.

5. Milj6 och klimat

vart viktigaste bidrag till miljdmassig hallbar utveckling dr att fortsatta &terbruka och utveckla ratt
samhillsfastigheter genom hyresgistanpassningar och cirkular fastighetsekonomi. Var ambition &r att
minimera var miljépaverkan éver livscykeln och bli klimatneutrala i viardekedjan genom fokus pé
energieffektivisering i vara befintliga och nya fastigheter. Att klimatanpassa véara fastigheter genom
att kartldgga fysiska klimatrisker och omstillningsrisker ingar i var langsiktighet. Vi férebygger
féroreningar genom bl. a miljocertifiering av byggnader, miljdanpassade materialval och gréna
hyresavtal. Effektiv cirkuldr naturresurshantering, biologisk mangfald och ekosystem pa gréna ytor
prioriteras, tillsammans med avfallshantering, inomhusmiljéarbete och transportarbete.

6. Hanvisningar

Sarskilt relevanta dokument fér tillampning av hallbarhetspolicyn: riktlinje fér hallbarhetsarbetet ,
uppférandekod, uppférandekod for leverantdrer, medarbetarpolicy, visselblasarpolicy.

7. Ansvarig

VD ar ansvarig for tilldmpningen av denna policy som beslutats och foljs upp av styrelsen. Alla chefer
sédkerstéller att policyn kommuniceras och att alla medarbetare och berérda intressenter har
tillracklig information om innehallet. Vid osédkerhet kring tolkning och méjliga évertradelser ska
kontakt tas med narmaste chef. Om chefen ej kan svara, ar inblandad i 6vertradelsen eller javig, ska
HR-chefen informeras. Anonym rapportering sker via visselbldsarfunktionen pa véart intranit och pa
var hemsida. Vid konstaterat brott ska chefsjurist eller VD informeras.
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